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Artikel 1 – Algemeen

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle rijlessen, proeflessen, lespakketten en overige diensten

van Leyla’s Rijschool.

2. Leyla’s Rijschool verzorgt automaatrijlessen voor rijbewijs categorie B, gericht op vrouwelijke leerlingen.

3. Bij inschrijving ontvangt de leerling informatie over tarieven, afspraken en voorwaarden.

4. De lesovereenkomst komt tot stand zodra leerling en rijschool overeenstemming hebben bereikt over de

rijopleiding.

Artikel 2 – Rijlessen

1. Een standaardrijles duurt 60 minuten, tenzij anders afgesproken.

2. De leerling dient op het afgesproken tijdstip aanwezig te zijn.

3. De leerling volgt tijdens de rijles de aanwijzingen van de rijinstructeur op.

4. Rijlessen worden gepland in overleg en zijn afhankelijk van beschikbaarheid.

5. De rijschool houdt rekening met het leertempo en de voortgang van de leerling.

Artikel 3 – Annuleren en verplaatsen

1. Een rijles kan kosteloos worden geannuleerd of verplaatst wanneer dit minimaal 48 uur vóór aanvang wordt

doorgegeven.

2. Bij annulering of verplaatsing binnen 48 uur vóór aanvang brengt Leyla’s Rijschool in beginsel 100% van de

afgesproken rijlesprijs in rekening, voor zover dit gelet op de omstandigheden redelijk en wettelijk toegestaan is.

3. Wanneer een leerling zonder voorafgaand bericht niet verschijnt, geldt in beginsel eveneens de volledige

rijlesprijs.

4. Bij ziekte, overmacht of andere bijzondere omstandigheden beoordeelt de rijschool of het redelijk is de kosten

geheel of gedeeltelijk in rekening te brengen.

5. De leerling behoudt het recht om aan te tonen dat de gevraagde annuleringsvergoeding onredelijk is, bijvoorbeeld

omdat de rijschool kosten heeft bespaard of de vrijgekomen lestijd alsnog heeft kunnen benutten.

6. Een te laat geannuleerde rijles die onderdeel is van een lespakket kan als gebruikte les worden verwerkt, voor

zover de annuleringsvergoeding gerechtvaardigd is.

7. Een geannuleerde rijles wordt niet automatisch opnieuw ingepland. Een nieuwe afspraak wordt in overleg

gemaakt.

Artikel 4 – Annulering door de rijschool

1. Leyla’s Rijschool kan een rijles verplaatsen bij ziekte, technische problemen, gevaarlijke weersomstandigheden of

andere omstandigheden waardoor de les niet verantwoord kan doorgaan.

2. Een door de rijschool geannuleerde rijles wordt zonder extra kosten opnieuw ingepland.
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3. Niet-geleverde rijlessen worden niet in rekening gebracht, tenzij daar een andere wettelijke grondslag voor

bestaat.

Artikel 5 – Lespakketten

1. Leyla’s Rijschool biedt verschillende lespakketten aan, waaronder het Startpakket, Basispakket en Pluspakket.

2. De inhoud en prijs van het gekozen pakket worden vooraf duidelijk vermeld.

3. Een lespakket geeft geen garantie op het behalen van het rijbewijs.

4. Wanneer extra rijlessen noodzakelijk zijn, worden deze in overleg ingepland en afzonderlijk berekend.

5. Bij tussentijdse beëindiging van een pakket vindt een redelijke financiële afrekening plaats, rekening houdend met

reeds gevolgde lessen, gemaakte kosten en de wettelijke rechten van de leerling.

6. Eventuele resterende bedragen worden terugbetaald voor zover de leerling daarop recht heeft.

Artikel 6 – Betaling

1. De leerling betaalt volgens de vooraf overeengekomen tarieven.

2. Betaling van lespakketten kan, indien afgesproken, plaatsvinden in twee of drie termijnen.

3. De betaalmomenten en bedragen worden vooraf schriftelijk vastgelegd.

4. Bij betalingsachterstand ontvangt de leerling eerst een kosteloze betalingsherinnering met een wettelijke

betalingstermijn van veertien dagen.

5. Bij uitblijvende betaling kan de rijschool verdere lessen tijdelijk opschorten, mits dit redelijk en wettelijk toegestaan

is.

Artikel 7 – Praktijkexamen en tussentijdse toets

1. Het praktijkexamen wordt in overleg met de leerling aangevraagd wanneer deze voldoende voorbereid is.

2. De leerling moet voldoen aan de geldende eisen van het CBR.

3. De rijschool kan niet garanderen dat de leerling het praktijkexamen in één keer behaalt.

4. Kosten van examens en toetsen worden vooraf duidelijk bekendgemaakt.

5. Bij annulering van een gereserveerd examen gelden de toepasselijke CBR-regels en vooraf overeengekomen

voorwaarden.

Artikel 8 – Verplichtingen van de leerling

1. De leerling dient de wettelijk vereiste minimumleeftijd te hebben bereikt.

2. De leerling mag niet onder invloed van alcohol, drugs of andere middelen deelnemen aan rijlessen wanneer dit de

rijvaardigheid beïnvloedt.

3. De leerling meldt relevante medische of andere omstandigheden die de rijgeschiktheid beïnvloeden, voor zover

noodzakelijk voor een veilige rijopleiding.

4. De leerling behandelt de instructeur en het lesvoertuig met respect.

5. Bij gevaarlijk of ernstig ongepast gedrag mag de instructeur de rijles beëindigen.

Artikel 9 – Aansprakelijkheid
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1. Leyla’s Rijschool zorgt voor een passend verzekerd lesvoertuig.

2. Schade tijdens rijlessen wordt afgehandeld volgens de toepasselijke verzekeringsvoorwaarden en wettelijke

regels.

3. De rijschool is aansprakelijk voor schade voor zover deze volgens de wet aan haar kan worden toegerekend.

4. Wettelijke rechten van de leerling blijven altijd behouden.

Artikel 10 – Privacy

1. Leyla’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor gerechtvaardigde doeleinden, waaronder de

uitvoering en administratie van de rijopleiding.

2. Leerlinggegevens worden zorgvuldig behandeld overeenkomstig de Algemene Verordening

Gegevensbescherming (AVG).

3. Persoonsgegevens worden niet zonder geldige grondslag aan derden verstrekt.

4. Meer informatie wordt opgenomen in de privacyverklaring van Leyla’s Rijschool.

Artikel 11 – Klachten

1. Klachten kunnen rechtstreeks bij Leyla’s Rijschool worden ingediend.

2. De rijschool probeert klachten zorgvuldig en binnen een redelijke termijn te behandelen.

3. Partijen proberen geschillen eerst in onderling overleg op te lossen.

4. Indien geen oplossing wordt bereikt, blijven de wettelijke mogelijkheden voor geschilbeslechting beschikbaar.

Artikel 12 – Bedenktijd en beëindiging

1. Bij overeenkomsten op afstand heeft de consument in beginsel recht op de wettelijke bedenktijd van veertien

dagen, voor zover geen wettelijke uitzondering geldt.

2. Wanneer de leerling verzoekt om tijdens de bedenktijd met de rijopleiding te beginnen, worden de wettelijke regels

voor betaling en herroeping toegepast.

3. De leerling kan de rijopleiding beëindigen met inachtneming van de toepasselijke wettelijke regels en redelijke

afspraken over reeds geleverde diensten en gemaakte kosten.

4. Beëindiging van de rijopleiding laat wettelijke consumentenrechten onverlet.

Artikel 13 – Slotbepalingen

1. Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

2. Afwijkende afspraken worden schriftelijk vastgelegd.

3. Wanneer een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen van kracht voor zover wettelijk toegestaan.

4. De voorwaarden worden vóór het sluiten van de lesovereenkomst aan de leerling beschikbaar gesteld.

Leyla’s Rijschool — Automaatrijlessen voor vrouwen, op jouw eigen tempo!

Vóór publicatie: vul bedrijfsgegevens, contactgegevens en KvK-nummer aan. Laat de voorwaarden juridisch controleren. Een

annuleringsvergoeding van 100% is niet in alle omstandigheden automatisch afdwingbaar.



